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1. Latar Belakang

Peningkatan kualitas pendidikan berbasis kompetensi merupakan keharusan dalam upaya
meningkatkan competitive advantage masyarakat Indonesia, ditengah persaingan global dunia
kerja dan industri. Salah satu tolok ukur dalam menilai kompetensi suatu program studi adalah
dengan melihat sejauh mana jurusan itu didesain, apakah dapat menjawab tuntutan dankebutuhan
masyarakat, serta memiliki relevansi dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi.
Dalam memperbaiki kualitas lulusan STIKOM Medan selalu melakukan upaya peningkatan
sumberdaya manusia (SDM), sarana dan prasarana serta kurikulum yang diharapkan dapat beperan
dalam persaingan global dengan cara melakukan tracer study.

Selanjutnya, dari pelaksanaan, pengamatan, pengkajian dan pengevaluasian terhadap
STIKOM Medan dengan menggunakan tracer study diharapkan akan memberi masukan dalam
rangka pengembangan kedepannya. Beberapa pertanyaan akan digunakan untuk menganalisis
kondisi alumnus didunia kerja. Selain itu dengan tracer study ini diharapkan bisa memberikan
masukan dan informasi tentang rencana strategik dan program-program yang akan dilakukan
STIKOM Medan sehingga dapat membentuk lulusan yang fleksibel. Lulusan yang dapat
memenuhi tuntutan jaman.

Salah satu komponen yang sangat bermanfaat dalam memperbaiki kinerja jurusan adalah
tracer study. Tracer study dilakukan dengan mengukur kinerja Program Studi dalam bentuk output
yang dihasilkan Program Studi didalam membentuk lulusan yang dapat memenuhi tuntutan jaman
dan merupakan acuan bagi pengembangan dan pelaksanaan sistem penjaminan mutu pembelajaran
di STIKOM Medan. Tracer Study ini diharapkan dapat menjadi dasar pijakan dalam menyusun
rencana strategis STIKOM Medan sebagai upaya melakukan perbaikan dan pengembangan
pengelolaan pengajaran secara menyeluruh.

2. Tujuan

1. Untuk mendapatkan informasi dari stakeholder dalam perbaikan dan pengembangan
STIKOM Medan

2. Untuk mendapatkan informasi mengenai proses jaminan mutu produk yang diperlukan.

3. Untuk mendapatkan masukan dari para pengguna jasa dalam perbaikan kurikulum /
silabus perkuliahan yang diberikan, serta bagaimana manfaat yang didapatkan

4. Untuk memperoleh data yang relevan sebagai solusi alternatif penyusunan rencana
terhadap Program Studi di STIKOM Medan dalam menjalankan peran dan fungsinya.



3. Dasar Pemikiran

1. Tracer study merupakan komponen yang sangat bermanfaat dalam memperbaiki kinerja
di tingkat Program Studi.

2. Tracer study merupakan salah satu komponen yang dapat mendukung evaluasi jurusan
untuk kebutuhan akreditasi

3. Dengan adanya sistem akademik yang terintegrasi dari tingkat PT ke tingkat Program
Studi, akan bisa diperoleh masukan yang berharga untuk digunakandalam menghasilkan
rencana strategi yang efisien dan efektif untuk kepentingan edukasi.

4.Output dan Outcome
Output dari studi ini adalah :

1. Data yang valid dan relevan mengenai sistem mutu akademik, terutama dalam evaluasi
terhadap proses belajar-mengajar

2. Data yang valid dan relevan tentang implementasi pelaksanaan proses belajar mengajar
yang dilakukan Program Studi selama ini

3. Data yang valid, digunakan untuk menyusun SWOT PT dan Program Studi di dalam
melakukan evaluasi diri.

Outcome dari studi ini adalah :
1. Kualitas lulusan yang dapat memberikan pelayanan yang profesional pada masyarakat

2. Lulusan yang dapat memenuhi tuntutan jaman atau bersifat fleksibel dalam perkembangan
karisnya.

5.Mekanisme Pelaksanaan

1. Dilaksanakan minimal setiap satu tahun sekali pada bulan Oktober s.d Juni, yaitu
merupakan rekapitulasi hasil wisuda dalam satu tahun.

2. Kuisioner akan dikirimkan lewat pos, mailing list (alumni), email atau langsung melalui
telepon.

3. Tracer study dilakukan melalui website (https://tracer.stikommedan.ac.id)

dan juga melalui jejaring sosial facebook, sehingga update informasi dengan lulusan/alumni
dapat terjalin lebih intens.



CARA PENGISIAN TRACER STUDY

1. Akses halaman Tracer Study

Alamat website/laman tracer study dapat di akses melalui aplikasi browser seperti
GoogleChrome, Mozila, IE, dll dengan address https://tracer.stikommedan.ac.id maka
akan menampilkan seperti Gambar 1 dibawah ini:

ihkommedon ac.id o = I *@
oeinesrd vie. [ ass [ sestcwes S ses. @ Codegriterscau. [ lmyoot |AdminiTE. f abdFane @Y DAFTARFERUSAHA. @ Suney Kepusan Pl @Y Smateschod w [ Reacing st

TRACER STUTY ALUMNI STIKOM MEDAN

Pelaksanaan tracer study merupakan karakterlstih penting darl instieusi pendidikan trggl yang maju di seluruh dunla, Tracer study adalah survey yang

erstandardisac terhadap lulusan institis pendidilkan tinggi yang dilakukan beberapa waktu setelsh lulusan terssbut meninggalkan institusi pendidikan

tngginya (Schamberg, 2004

Saat ini tracer study telah dikenal di kalangan pengelola institu:
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Pada tahun 2010 Kementarian Pendidikan dan Kebudayaan Republik indonesia, Dirsktorat Jendral Perdidikan Tir

Pusat Karir dan Tracer Study Nasional. Pada fase awal nd, indliator utarma yang dlukur adalah masa trans|si daed masa perkulishan hinggs mermasuki dunls kerja

ngembangkan Ststam Pengembangan
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Tracer Study dapat manyediakan informasi untuk kepentingan evaluasi hasil pendidikan tinggi dan selanjutnya dapat digunakan untuk penyempurnaan dan

penjaminan kualites lembaga pendid bersanghutan. DI sarmping itw, tracer study juga menyediakan infom harga r 13i hubungan antasa

funia kerja prafessional, menilai relevanst pendidikan tinggl, informasi bagl para pemanghu an [stakehalders), dan kelengkapan

Ingriva tracer study maka STIKOM Medan melaksanakan Kegiatan tracer

amail spmpt]@]stikommedan. ac.id
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Gambar 1. Halaman Utama Tracer Study

2. Menu Tracer Study

Menu tracer study digunakan untuk alumni, dengan menapilkan isian Tahun Lulus dan
Prog.Studi (Gambar 2) setelah di isi silahkan klik tombol Cari Data, maka akan menampilkan
daftar lulusan (Gambar 3) sesuai dengan isian Tahun Lulus dan Prog. Studi.

Data Aluminl

Tahun Lulus

Prog. Studi
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Gambar 2. Halaman Menu Tracer Study
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Data Alumni DAFTAR ALUMNI STIKOM MEDAN

Tahun Lulus 3015 s [rata daftar Alumni STIROM Medan Lulusan Tahun 2015 Program: Studi Sistem Informasi - 51.
Show Search:

Prog. Studi Sistem Informasi - 51 3 18 -
entries

No  NIM NAMA LENGKAP Prog. Studi 151 TRACER

85 12212362 HENDRIYANTO Sistemn Informasi - 51 I5i Tracer
14 12212364 AMDRIANA SUSANTI MARPALNG Sistem Informasi - 51 |=i Tracer
199 12213328 SAFRIZAL Sistem Informasi - S1 |5l Tracer
235 12213357 ULIL RAHMAMSYAH Sistem Informasi - 51
158 13212001 NURCHALIS Sistem Informasi - 51
a7 13212043 HERRY YOZ& Sistem Inforrmasl - 51 |%i Tracer
216 13212072 SRIULINA BATUBARA Sisten Informasi - 51 I5i Tracer
143 13212093 MOY DAWANTY SINAGH Sistem Informast - S1 |5 Tracer
123 13212119 M DHANIL MALILANA Sistem Informast - 51 1% Tracer
177 13212120 RASUL AlDY Siztem Informasi - 51 |5i Tracer
No  HIM NAMA LENGKAP Prog. Stud| 151 TRACER

Gambar 3. Halaman Daftar Alumni

Pada Gambar 3 untuk mempermudah pencarian nama alumni, silahkan input nama di form Search,
setelah nama muncul lihat di posisi kanan ada link Isi Tracer, silahkan klik link tersebut kemudian
akan muncul data diri alumni dan form isian Tracer Study seperti Gambar 4 berikut ini:
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Gambar 5. Halaman Form Isian Tracer Study
Alumni mengisi Tracer Study sesuai dengan keadaan alumni saat pengisian dilakukan. Kemudian
klik simpan untuk mengirim isian tracer study.



3. Menu Sur

vey Kepuasan Pengguna Lulusan

Form Survey Kepuasan Pengguna Lulusan ini di peruntunkan untuk pengguna Lulusan STIKOM
Medan, dimana pimpinan atau atasan pengguna lulusan dapat meberikan masukan melalui form
yang sudah di sediakan seperti Gambar 5 dibawabh ini:
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Survey Kepuasan Pengguna Lulusan STIKOM MEDAN

Yth. Pengguna Lulusan STIKOM Medan

Dalam rangks meningkatkan kualitas lulusan STIKOM Medan, diperlukan survey terhadap pengguna lulusan sebagai salah satu Indikator evaluasi perbaikan
STIKOM Medan., Kami sangat mengharapkan kesediaan Bapak/bu untuk dapat memberikan urmpan balik terhadap lulusan STIKOM Medan yang bekerja di Instansi
atau parusahaan yang Bapak/lbu pimpin deagan cara mengisi kuisiener pengguna lulusan STIKOM Meclan.

Penilaian dan masukan yang Bapak/ibu berikan sangat berharga bagi kami dan kami akan menjaga kerahasiaan informasi yang diberikan tersebut. Oleh karena ity

bantwan penilaian dan masukan dari Bapalky/ibu sangat kami haraplkan,

Atas nama Hetua STIKOM Medan, kami mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya atas kesedizan saudara meluanghkan waktu sejenak untuk berpartisapasi

dalam pengisian survey ini,

Team tracer study STIKOM Medan

Form Pengpuna Lulusan

Pilih Py m Studi Lulusan

Survey Kepuasan Pengguna Lulusan STIKOM Medan
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